
 

 

 

 
 
 

 
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนนิการของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง 
อ าเภอแม่จัน  จังหวัดเชยีงราย 



 
 

ค ำน ำ 
 

ตามที่ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ด าเนินโครงการส่งเสริมท้องถ่ินปลอดทุจริต ประจ าปี พ.ศ.2560 
วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแสดงเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการ
ทุจริตด้วยการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อให้สอดคล้องกับการ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560 – 2564) 
และเพื่อให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๑๑ ตุล าคม ๒๕๕๙ ที่ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐแปลงแนวทาง
และมาตรการตามยุทธศาสตร์ชาติฯ ไปสู่การปฏิบัติ โดยก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี และ แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง จึงจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 6 ปี (พ.ศ.2565 –
2570) ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง เพื่อก าหนดแนวทางการขับเคลื่อนด้านการ ป้องกันและปราบปราม
การทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม/มาตรการต่าง ๆ ที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน อันจะน าไปสู่การปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการ ทุจริตอย่างแท้จริง ประกอบ
กับคู่มือแนวทางการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อยกระดับผลการประเมิน ITA 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตามเกณฑ์การตรวจประเมิน  

ข้อ O42 หน่วยงานต้องจัดท าสรุปผลการวิเคราะห์ผลการประเมินในปีที่ผ่านมา และต้องจัดท า
มาตรการภายในเพื่อก าหนดแนวทางปฏิบัติในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานให้ดีย่ิงข้ึน และ
เปิดเผยผ่านทางเว็บไซต์ 

ข้อ O43 หน่วยงานต้องก ากับติดตามการด าเนินงานตามมาตรการภายในในการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยการจัดท าสรุปผลการด าเนินงาน/การปฏิบัติตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ตาม
ข้อ O42 

ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565  องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง ในฐานะหน่วยงานผู้รับการ
ประเมิน จึงน าผลการประเมินมาพิจารณาถึงสิ่งที่ควรได้รับการปรับปรุง และพัฒนาไปในแนวทางที่ดีข้ึน สอดรับ
กับการประเมินต่อไป 

 
 

ส านักปลัด 
องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง 
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2. ตารางการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบรหิารส่วน
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3. ข้อเสนอแนะในการพฒันาคุณธรรมและความโปร่งใสใน 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
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ภาคผนวก   
   

- ส าเนาประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทจุริตแห่งชาติ 
เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment) ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ.2565 

 

   

- รายงานผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ 2565 itas.nacc.go.th/report  
   

- ส าเนาบันทึกข้อความ องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง ที่  ชร 73501/1314  
ลงวันที่ 3 สิงหาคม  2565 เรื่อง รายงานการวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปงีบประมาณ 
พ.ศ. 2565 

 

 



หน้า 1 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

 
ความเป็นมาของการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 
(ITA) 

กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับส านักงาน
คณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน (Integrity and Transparency Assessment) ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน โดยทางส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งช าติ เสนอการบูรณาการเครื่องมือ
การประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัดความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐของส านักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกันเพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส านักงาน 
ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้างเครื่องมือการประเมินที่ผนวกหลักการประเมินเชิงภาพลักษณ์ 
(Perception Base) และหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence – Base) เข้าด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารงาน
ที่โปร่งใสและเป็นธรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้มีภาพลักษณ์ที่ดีข้ึนในอนาคต อันจะน าไปสู่การสร้าง
ความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบ และส่งผลดีต่อการด าเนินงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสน ามาซึ่งประโยชน์สุขต่อประชาชนและ
ประเทศชาติต่อไป 
 



หน้า 2 
 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment  : ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

1. ตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) 
ประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 
เครื่องมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ าหนัก 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
(IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ ร้อยละ 30 
2. การใช้งบประมาณ 
3. การใช้อ านาจ 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
(EIT) 

6. คุณภาพการด าเนินงาน ร้อยละ 30 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
8. การปรับปรุงการท างาน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) 

9. การเปิดเผยข้อมูล ร้อยละ 40 
10. การป้องกันการทุจริต 

 
2. เกณฑก์ารประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA 

ลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับระดับผลการประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี ้
คะแนน ระดับ 

95.00 - 100 AA 
85.00 - 94.99 A 
75.00 - 84.99 B 
65.00 - 74.99 C 
55.00 - 64.99 D 
50.00 - 54.99 E 

0 - 49.99 F 
 
 



หน้า 3 
 

ผลการประเมินคุณธรรมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ( Integrity and Transparency 
Assessment) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ปรากฏผลการประเมินระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึงมีคะแนนรวม 96.76 อยู่ในระดับ AA ซึ่ง
พัฒนาข้ึน +0.58 คะแนน จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ( Integrity and 
Transparency Assessment) ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลป่าตึงมีคะแนนรวม 96.18 อยู่ในระดับ AA มีรายละเอียดโดยสรุป ดังนี ้

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) การใช้ทรัพย์สินของราชการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลป่าตึง มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) 

2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร องค์การบริหารส่วน
ต าบลป่าตึง มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) 

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) การเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบันของ
หน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์ของหน่วยงานอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง และ
แสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการทุจริตโดยมีมาตรการที่เป็นรูปธรรม องค์การบริหารส่วน
ต าบลป่าตึง มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) 
 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
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1. ข้อเสนอแนะ / หมายเหต ุ(จาก ส านักงาน ป.ป.ช.) 
หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุค่าเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ ๙๖.๗๖ คะแนน 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง ได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ และตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต ที่ดีเยี่ยม ควร
รักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรงุ พัฒนาการด าเนินงานในตัวช้ีวัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น 
บุคคลภายนอก/ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนี ้

- หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรพัย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการให้บริการ  

- ประชาสัมพันธ์คู่มือให้กับบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
- ควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์

ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
2. ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง ได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่  6 คุณภาพการ
ด าเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ 

ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ซึ่ง
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวช้ีวัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะใน
ประเด็น ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนี้ 

- หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัด
ให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  

- การปรับปรุงคุณภาพและการส ารวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานให้ดีข้ึน 

- หน่วยงานควรน าเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพด าเนิ นงานของ
หน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี  

- การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีข้ึน 

- หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ 

3. ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการ

เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 อย่างน้อยต้องประกอบด้วย การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร การ
ให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ  
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ทั้งนี้ สามารถด าเนินการในลักษณะของประกาศหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มี

รายละเอียดหลักเกณฑ์ที่ครบถ้วนตามองค์ประกอบด้านข้อมูลก็ได้ หากหน่วยงานด าเนินการในลักษณะการ
เปิดเผยข้อมูลกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ฯลฯ ควรแนะน าให้มีการจัดหมวดหมู่ตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด เพื่อ
ป้องกันการสับสน 
 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมผลการประเมิน องคก์ารบริหารส่วนต าบลป่าตึง  ปีงบประมาณ 2565 

 แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

- ไม่มีข้อมูล – 

 แบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

- ไม่มีข้อมูล – 
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2. ตารางการวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  มีดังนี้ 
ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นท่ีต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบการวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่                100.00 คะแนน จากผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายใน (IIT) องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง มีคะแนนรวม 
100 คะแนนเต็ม ผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) 
ทุกหัวข้อย่อย ซึ่งสะท้อน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่
อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่ งผลสัมฤทธ์ิสูงสุดและค านึง ถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน คุณภาพการ
ให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2. การใช้งบประมาณ              100.00 คะแนน 
3. การใช้อ านาจ  100.00 คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ  99.67 คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต  100.00 คะแนน 

แบบการวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 94.64 คะแนน จากผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก (EIT) ในภาพรวม องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง 
มีคะแนนรวมผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) ทุก
หัวข้อย่อย ซึ่งสะท้อน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที่
อย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่ งผลสัมฤทธ์ิสูงสุดและค านึง ถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน คุณภาพการ
ให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.68 คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน 91.50 คะแนน 

แบบการวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 95.00 คะแนน จากผลการประเมินแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

(OIT) พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง องค์การ
บริหารส่วนต าบลป่าตึง มีคะแนนรวมผ่านเกณฑ์เป้าหมาย 
(85 คะแนนข้ึนไป) แต่พบว่า มี 1 หัวข้อย่อย ที่มีผล
คะแนนไม่ผ่านเกณฑ์เป้าหมายจึงต้องได้รับการแก้ไข/
ปรับปรุง คือ ข้อ O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ได ้0 คะแนน จาก 100 คะแนนเต็ม ซึ่ง
ผู้ตรวจประเมินแจ้งว่า องค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึงขาด
หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร (หน่วยงานแนบแผนการ
พัฒนาบุคลากรของหน่วยงานมา ซึ่งแผนไม่ใช่หลักเกณฑ์ 
ไม่สามารถน ามาตอบเป็นหลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากรได้)  
 

10. การป้องกันการทุจริต 100.00 คะแนน 

 
 
 



หน้า 8 
 

3. ข้อเสนอแนะในการพฒันาคณุธรรมและความโปร่งใสในปงีบประมาณ พ.ศ.2565 
จากการประชุมผูบ้รหิารและพนกังานองค์การบรหิารส่วนปา่ตึง ครั้งที่ 6 / 2564 เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2564 ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้ร่วมกันพิจารณาเพื่อก าหนดมาตรการในการ
สง่เสริมคุณธรรมและความโปรง่ใสขององค์การบริหารส่วนต าบลป่าตึง ดังนี ้
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
1. มาตรการลดข้ันตอนในการให้บริการ 

และการปรบัปรุงระบบการท างาน 
 

1. สร้างกระบวนการปรกึษาหารอืระหว่างผูบ้รหิาร
และบุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปญัหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัตงิานอย่างเป็นระบบ 

2. ส่งเสรมิใหผู้้รบับริการและประชาชนทั่วไปมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าใน
การพัฒนา 

3. ปรับปรงุคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้
โดยสะดวก 

4. ขับเคลื่อนการใหบ้รกิารแบบออนไลน์ ระบบ (e- 
Service)  

1. ส านักปลัด 
2. กองคลงั 
3. กองการศึกษาฯ 
4. กองช่าง 
5. กองสาธารณสุขฯ 

ต.ค.64 ถึง ก.ย.65 รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล
สิ้นปีงบประมาณ 

2. มาตรการเผยแพร่ข้อมลูต่อสาธารณะ
และการเพิ่มช่องทางให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการเสนอแนะการ
ปฏิบัติงาน 

1. เน้นการเผยแพร่ข้อมลูพื้นฐานเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการ
บรหิารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือจัดหาพสัดุและการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

2. เพิ่มช่องทางการปฏิสมัพันธ์กับผู้รบับริการและ
ประชาชนทั่วไป ซึ่งในความเป็นจริง อบต.ป่าตึง 
มีเว็บไซต,์ เฟชบุ๊ก, ไลน์ เป็นช่องทางในการ
ประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูล และให้ประชาชน 

/ มีส่วนร่วม... 

1. ส านักปลัด 
2. กองคลงั 
3. กองการศึกษาฯ 
4. กองช่าง 
5. กองสาธารณสุขฯ 

ต.ค.64 ถึง ก.ย.65 รายงานความก้าวหน้าทกุ 6 เดือน
และสรุปผลสิ้นปีงบประมาณ 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
 มีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานมานาน

แล้ว แต่ประชาชนอาจเข้าไม่ถึง และไม่ทราบช่ือ 
เว็บไซต,์ เฟชบุก๊, ไลน์ อบต.ฯ ทั้งนี้ ในปงีบ 
ประมาณ 2565 อบต.ฯ ไดป้รับปรงุเว็บไซต์ 
และเผยแพร่ช่องทางให้ประชาชนทราบ โดยส่ง
หนังสือถึงผู้น าชุมชนให้ประชาสัมพันธ์ช่ือเว็บไซต์
, เฟชบุ๊ก, ไลน์ และเชิญชวนประชาชนใหเ้ข้าชม 
เว็บไซต,์ เข้าร่วมเป็นสมาชิกของกลุม่เฟชบุก๊, 
ไลน์ ของ อบต. 

3. ปรับปรงุเว็บไซต์ อบต.ป่าตึง ให้ข้อมลูเป็นปจัจบุัน
ครบถ้วนสมบูรณ์ และโดยต้องเผยแพร่ข่าวสาร
ในหัวข้อหรือต าแหน่งทีส่ามารถเข้าถึงและสบืค้น
ข้อมูลได้โดยง่าย 

   

3. ปรับปรงุเว็บไซต์ อบต.ป่าตึง ให้
สอดคล้องกบัการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ปรับปรงุเว็บไซต์และอพัเดทข้อมูลให้สอดคล้องกับ
แนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั(ITA) เช่น 
- จัดให้มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตแยกจากช่อง

ทางการร้องเรียนทั่วไป 
- ปรับปรุงข้อมูลผู้บริหารให้ครบถ้วนทั้ง ช่ือ – สกุล 

ต าแหน่ง รูปถ่าย และช่องทางการติดต่อ -จัดให้มี
ช่อ งทางการป ฏิสัมพัน ธ์กับผู้ รับบริก ารและ
ประชาชนทั่วไป - จัดให้มีบริการผ่านระบบ e-
service 

1. ส านักปลัด 
2. กองคลงั 
3. กองการศึกษาฯ 
4. กองช่าง 
5. กองสาธารณสุขฯ 

ต.ค.64 ถึง ก.ย.65 รายงานผลการดาเนินการผ่าน
เว็บไซต์ patueng.go.th และ 
รายงานความก้าวหน้าทกุ 6 เดือน
และสรุปผลสิ้นปีงบประมาณ 



หน้า 10 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
4. ผู้บรหิารควรแสดงเจตจ านงและให้

ค ามั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต โปรง่ใส และ
เป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาล และ
ขับเคลื่อนแผนปฏิบัตกิารป้องกัน
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 
2565 และแผนการเสรมิสร้างวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และป้องกันการ
ทุจริต ประจ าปี พ.ศ. 2565 อย่าง
ต่อเนื่อง 

1. ผู้บรหิาร อบต.ฯ ได้มีการแสดงเจตจ านง หรือ
ค ามั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต โปรง่ใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
ตั้งแต่ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ ก าหนดให้
ด าเนินการแล้ว และมีการเผยแพรโ่ดยออกเป็น
ประกาศ ติดบอร์ดประชาสมัพันธ์หน้าส านักงาน, 
จัดท าหนงัสอืแจ้งผู้น าชุมชน, และเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ของ อบต.ฯ ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2561  

2. ผู้บรหิาร และพนักงาน อบต. ได้ร่วมลงนามใน
บันทึกข้อตกลงการแสดงเจตจ านงฯ ทุก
ปีงบประมาณ 

3. ขับเคลื่อนแผนปฏิบัตกิารปอ้งกันปราบปรามการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 และแผนการเสรมิสร้างวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และป้องกันการทจุริต 
ประจ าปี พ.ศ. 2565 อย่างต่อเนื่อง มกีาร
ติดตามประเมินผลตามแผนฯ และรายงานผลต่อ
สภาท้องถ่ิน และประชาชนทราบ ทุก 6 เดือน 

1. ส านักปลัด 
2. กองคลงั 
3. กองการศึกษาฯ 
4. กองช่าง 
5. กองสาธารณสุขฯ 

ต.ค.64 ถึง ก.ย.65 รายงานความก้าวหน้าทกุ 6 เดือน
และสรุปผลสิ้นปีงบประมาณ 

 



หน้า 11 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ การติดตามผล 
6. ยกระดับการด าเนินการเพื่อป้องกัน

การทจุริต 
1.จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารบัการประเมิน 

ITA ก่อนจะศึกษาและวิเคราะห์ผลการประเมิน
ของปีทีผ่่านมาเพื่อก าหนดแนวทางการปรับปรุง
และพัฒนา  

2. จัดท าแนวทางการปฏิบัติตามมาตรการภายใน
และให้มกีารกากับติดตามการน าไปปฏิบัติอย่าง
เป็นรปูธรรม  

3. พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากร
ผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรบัปรุง
ระบบให้ทันสมัยและมกีารติดต่อสื่อสารผ่าน
เว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

1. ส านักปลัด 
2. กองคลงั 
3. กองการศึกษาฯ 
4. กองช่าง 
5. กองสาธารณสุขฯ 

ต.ค.64 ถึง ก.ย.65 รายงานความก้าวหน้าทกุ 6 เดือน
และสรุปผลสิ้นปีงบประมาณ 

7. การเสรมิสร้างความรู้ความเข้าใจใน
ด าเนินการตามมาตรการสง่เสรมิ
คุณธรรม และความโปร่งใส และ
เตรียมความพร้อมส าหรับการเข้ารับ
การประเมินคุณธรรมและความ
โปรง่ใสครัง้ต่อไป 

1. จัดประชุม หรือจัดกจิกรรมอบรมให้ความรู้ ความ
เข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกบัการ
ด าเนินการตามมาตรการและการประเมิน
คุณธรรมและความโปรง่ใส 

2. ประเมินผลหลงัจากเสรจ็สิ้นกจิกรรม 
3. แจ้งมาตรการและการประเมินคุณธรรมและความ

โปรง่ใสใหบุ้คลากรทราบและถือปฏิบัติ และ
ส่งเสริมใหบุ้คลากรเข้าร่วมกจิกรรมมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการด าเนินงานของ อบต. 

ส านักปลัด ส.ค. 65 รายงานสรุปผลหลังแล้วเสร็จ
กิจกรรม 

 



 
 
 

ภาคผนวก 
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รายงานผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565

คะแนนภาพรวมหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง : 96.76 คะแนน



ระดับผลการประเมิน : AA

คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00

2 การใช้งบประมาณ 100.00

3 การใช้อำนาจ 100.00

4 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00

5 การป้องกันการทุจริต 100.00

6 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.67

7 การเปิดเผยข้อมูล 95.00

8 คุณภาพการดำเนินงาน 94.64

9 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.68

10 การปรับปรุงการทำงาน 91.50

0

50

การปฏิบัติหน้ าที่
100.00 การใช้ งบประมาณ

100.00

การใช้ อำนาจ
100.00

การใช้ ทรัพย์สิ นของราชก
99.67

การแก้ ไขปัญหาการทุจริต
100.00คุณภาพการดำเนินงาน

94.64

ประสิทธิภาพการสื่อสาร
91.68

การปรับปรุงการทำงาน
91.50

การเปิดเผยข้ อมูล
95.00

การป้องกันการทุจริต
100.00
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กราฟแนวโน้ม

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ

     หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่ดีเยี่ยมและบรรลุ

ค่าเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วย

งานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ ๙๖.๗๖ คะแนน
ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียภายใน หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3

การใช้อำนาจ และตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ปัญหาการทุจริต ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้

ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น บุคคล

ภายนอก/ภาคเอกชน มีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง

ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการให้บริการ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือให้กับบุคคลภายนอกในการขออนุญาตยืม

ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง ข้อเสนอ

แนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6

คุณภาพการดำเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ซึ่งผู้ตรวจ

ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้

แจ้งเบาะแส ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรนำ

เสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี และประเด็น การ

เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ข้อ

เสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลป่าตึง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบ

วัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับ

คะแนน ในประเด็นดังนี้ หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 อย่างน้อยต้องประกอบ

ด้วย การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร การให้คุณให้โทษและการสร้าง

ขวัญกำลังใจ ทั้งนี้ สามารถดำเนินการในลักษณะของประกาศหลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียดหลักเกณฑ์ที่ครบถ้วนตามองค์ประกอบด้าน

ข้อมูลก็ได้ หากหน่วยงานดำเนินการในลักษณะการเปิดเผยข้อมูลกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ ฯลฯ ควรแนะนำให้มีการจัดหมวดหมู่ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด

เพื่อป้องกันการสับสน

แนวโน้ม
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รายงานรายละเอียดผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ 2565

I1
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I2
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย

เพียงใด

100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป

กับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I3
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

มุ่งผลสำเร็จของงาน 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I4
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00

I5
นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตาม

มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00
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I5
นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตาม

มารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00

I6
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการ

ตอบแทนในอนาคต หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00

ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอำนวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00

I7
ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของท่าน มาก

น้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I8
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ตั้งไว้ 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I9
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง

มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00
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I10
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

I10
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วง

เวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I11
หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

โปร่งใส ตรวจสอบได้ 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I12
หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

สอบถาม 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ทักท้วง 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ร้องเรียน 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I13
ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I14
ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มาก

น้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I15
ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100.00



8/3/22, 11:16 AM

6/17

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนนI15
ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I16
ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย

เพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I17
ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการ

ทุจริต มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I18
การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

มีการซื้อขายตำแหน่ง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

เอื้อประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I19
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็นของส่วน

ตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด

100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00
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I20
ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

I20
ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน

ของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I21
ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงาน

ของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I22
บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 98.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ

อนุญาตอย่างถูกต้อง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด

98.00% 0.00% 0.00% 2.00% 98.00

I23
ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่

ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I24
หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก

พ้อง มากน้อยเพียงใด

100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ

เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย

เพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I25
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 100.00
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หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนนI25
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญ กับการต่อต้านการทุจริต

มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I26
หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ 100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 100.00% 0.00% 100.00

จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 100.00% 0.00% 100.00

I27
หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00

I28
หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เผ้าระวังการทุจริต 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ตรวจสอบการทุจริต 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

ลงโทษทางวินัย เมื่อมีการทุจริต 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

I29
หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการ

ทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด

100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายในและ

ภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน

มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00
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I30
หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

I30
หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 100.00

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุด

หรือไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

สามารถร้องเรียนและส่งหลักฐานได้อย่างสะดวก 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

มั่นใจว่าจะมีการดำเนินการอย่างตรงไปตรงมา 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

มั่นใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง 0.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00

E1
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 91.62

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด 0.00% 0.00% 25.40% 74.60% 91.62

เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด 0.00% 0.00% 25.40% 74.60% 91.62

E2
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 93.17

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่อ

อื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด

1.59% 0.00% 15.87% 82.54% 93.17

E3
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด 93.67

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลเกี่ยวกับการ

ดำเนินการ/ให้บริการแก่ท่าน มากน้อยเพียงใด

85.71% 9.52% 4.76% 0.00% 93.67

E4
ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

เงิน 0.00% 100.00% 100.00

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00
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E4
ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่งดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ

อนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่

100.00

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น 0.00% 100.00% 100.00

E5
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 94.76

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและ

ส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด

0.00% 0.00% 15.87% 84.13% 94.76

E6
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 91.07

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 0.00% 0.00% 23.81% 76.19% 92.14

มีช่องทางหลากหลาย 1.59% 3.17% 19.05% 76.19% 90.00

E7
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 88.97

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ

อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 3.17% 26.98% 69.84% 88.97

E8
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ หรือไม่ 98.41

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ

หรือไม่

98.41% 1.59% 98.41

E9
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 91.08

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน
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E9
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 91.08

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับ

การดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด

0.00% 1.59% 23.81% 74.60% 91.08

E10
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 88.89

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 88.89% 11.11% 88.89

E11
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด 89.51

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การ

ให้บริการให้ดีขึ้นมากน้อยเพียงใด

0.00% 1.59% 28.57% 69.84% 89.51

E12
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 90.03

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้

บริการดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 1.59% 26.98% 71.43% 90.03

E13
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หรือไม่ 98.41

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวก

รวดเร็วมากขึ้น หรือไม่

98.41% 1.59% 98.41

E14
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

89.51

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน
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E14
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ

ให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

89.51

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ

หน่วยงานได้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 1.59% 28.57% 69.84% 89.51

E15
หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 90.02

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ

ไม่มีเลย

น้อย มาก มากที่สุด คะแนน

หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความ

โปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด

0.00% 3.17% 23.81% 73.02% 90.02

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1
ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อมูลพื้นฐาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O1 โครงสร้าง 100.00

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00

O3 อำนาจหน้าที่ 100.00

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00

O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00

ข่าวประชาสัมพันธ์

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00

การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O8 Q&A 100.00

O9 Social Network 100.00
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ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2
การบริหารงาน

แผนการดำเนินงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O10 แผนดำเนินงานประจำปี 100.00

O11 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำปี รอบ 6 เดือน 100.00

O12 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00

การปฏิบัติงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

การให้บริการ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00

O16 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00

O17 E-Service 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3
การบริหารเงินงบประมาณ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

O19 รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี รอบ 6

เดือน

100.00

O20 รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 100.00

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00
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ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O26 การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล - ขาดหลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากร (หน่วยงานแนบแผนการ

พัฒนาบุคลากรของหน่วยงานมา ซึ่งแผนไม่ใช่หลักเกณฑ์ ไม่

สามารถนำมาตอบเป็นหลักเกณฑ์การพัฒนาบุคลากรได้)

0.00

O28 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5
การส่งเสริมความโปร่งใส

การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100.00

O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1
การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต

เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O34 นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 100.00

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 100.00

การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O36 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 100.00

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต 100.00
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การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 100.00

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00

O40 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำ

ปี รอบ 6 เดือน

100.00

O41 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2
มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความคิดเห็น คะแนน

O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00

O43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน

100.00
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ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 0

20 – 30 ปี 1 4 0

31 – 40 ปี 8 6 0

41 – 50 ปี 13 7 0

51 – 60 ปี 13 4 0

มากกว่า 60 ปี 3 4 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า 4 4 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 12 7 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 5 0 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 14 11 0

สูงกว่าปริญญาตรี 2 3 0

อื่น ๆ 1 0 0

ติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อื่นๆ

บุคคลทั่วไป 27 20 0

หน่วยงานของรัฐ 9 5 0

องค์กรธุรกิจ 0 0 0

อื่น ๆ 2 0 0
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ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

อายุ ชาย หญิง อื่นๆ

ต่ำกว่า 20 ปี 0 0 0

20 - 30 ปี 4 4 0

31 - 40 ปี 8 10 0

41 - 50 ปี 5 15 0

51 - 60 ปี 2 2 0

มากกว่า 60 ปี 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อื่นๆ

ประถมศึกษาหรือตำกว่า 0 0 0

มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า 6 0 0

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 0 2 0

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 13 26 0

สูงกว่าปริญญาตรี 0 3 0

อื่น ๆ 0 0 0

สภาพแวดล้อมการทำงานของเจ้าหน้าที่ในหหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี 2565

จำนวนบุคลากร

ความสุขในการทำงาน

 100.00%  0.00%  0.00%  0.00%

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน(ปี )

จำ
นว
น(
คน

)

เพศชาย
เพศหญิง
เพศอื่นๆ

1 - 5 ปี ุ6 - 10 ปี 11 - 20 ปี มากกว่า 20 ปี
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